Polityka prywatnosci i plikdw cookies sklepu Dobre Ukulele

I. Postanowienia wstepne
§1
Pojecia pisane z wielkich liter majg znaczenie nadane im w Regulaminie sklepu internetowego
www.dobreukulele.pl, przy czym uzyte w dokumencie pojecie Kupujgcego oznacza - w zaleznosci od
kontekstu - Klienta lub internaute odwiedzajgcego strony Sklepu.

§2
Na podstawie art. 20 ust. 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczng oraz na podstawie art. 173 ustawy z dnia 16 lipca 2004 roku Prawo telekomunikacyjne
Sprzedawca wprowadza niniejszg Polityke Prywatnosci i Plikbw Cookies, zwang dalej ,Polityka”.

Il. Dane osobowe

§3
1. Kupujacy w celu korzystania z ustug oferowanych przez Sprzedawce za posrednictwem
Sklepu musi wypetni¢ odpowiedni formularz. Wymagane jest tam podanie okreslonych
danych osobowych.
2. Podanie danych osobowych w formularzu jest dobrowolne, jednak konieczne do $wiadczenia
ustug przez Sprzedawce na rzecz Kupujgcego za posrednictwem Sklepu.

§4

1. Administratorem danych osobowych jest firma AKUKULELE - BARTLOMIEJ ORLOWSKI, z
siedzibg przy Alei Wojska Polskiego 215, 71-256 Szczecin, NIP: 8531404421, REGON:
389789167, zwana dalej “Sprzedawcg” lub “Administratorem”.

2. Sprzedawca moze powierzyé przetwarzanie zebranych danych osobowych Kupujgcych
innemu podmiotowi na podstawie zawartej z nim umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych.

3. Dane osobowe bedg przekazywane Google LLC., ktéra jest operatorem narzedzia
analitycznego Google Tag Manager, monitorujgcego zachowania uzytkownikéw w Sklepie, w
tym aktywnos¢ uzytkownikéw wchodzacych w interakcje z reklamami w ramach sieci
reklamowej Google. Wiecej informacji na temat polityki prywatnosci Google jest dostepne pod
adresem https://policies.google.com/technologies/partner-sites

4. Dane osobowe bedg przekazywane réwniez Facebook Ireland Ltd., kt6ra jest operatorem
narzedzia analitycznego Facebook Pixel (Piksel Facebooka), ktére pomaga mierzyé
skutecznos¢ reklam oraz monitoruje zachowania uzytkownikow w Sklepie oraz dostosowuje
tres¢ reklam do preferencji Kupujacego.

5. Dane osobowe Uzytkownikdéw mogg by¢ przekazywane: podmiotom powigzanym z
Administratorem, jego podwykonawcom, podmiotom wspétpracujgcym z Administratorem np.
firmom obstugujgcym e-ptatnosci, firmom swiadczacym ustugi kurierskie/pocztowe,
kancelariom prawnym.

6. Dane osobowe Uzytkownikéw nie bedg przekazywane poza teren Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (EOG).


https://policies.google.com/technologies/partner-sites

§5
Kupujgcy ma prawo dostepu do swoich danych osobowych i moze dokona¢ ich weryfikaciji lub
poprawienia, a takze usuniecia, poprzez skierowanie odpowiedniego zgdania do Sprzedawcy.
Uzytkownik ma réwniez prawo ograniczenia przetwarzania i prawo przenoszenia danych
osobowych. Jezeli dane osobowe beda przetwarzane niezgodnie z wymogami prawnymi,
woéwczas Uzytkownik bedzie miat prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.

§6
Sprzedawca przetwarza dane osobowe Kupujacych i wykorzystuje je w zakresie i w celu
niezbednym do realizacji ustug oferowanych za posrednictwem Sklepu, w tym w celu
rozpoznawania reklamaciji.
Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych bedg od dnia 25.05.2018 r. art. 6 ust. 1
lit. b, lit. c oraz art. 6 ust. 1 lit. f RODO. Prawnie uzasadnionym interesem administratora jest
prowadzenie marketingu wtasnych ustug.

§7

Dane osobowe zebrane przez Sprzedawce mogg zosta¢ przekazane upowaznionym, na podstawie

obowigzujgcych przepiséw prawa, organom panstwowym.

§8

Sprzedawca stosuje wymagane aktualnymi przepisami o ochronie danych osobowych srodki

techniczne zapobiegajgce pozyskiwaniu i modyfikowaniu przez osoby nieuprawnione danych

osobowych przesytanych drogg elektroniczna.
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2. Pod

§9
e osobowe wykorzystywane sg w celu:

rejestracji konta i weryfikacji tozsamosci Uzytkownika,
umozliwienia logowania do Serwisu,

realizacji umowy dotyczgcej ustug i e-ustug,

komunikacji z Uzytkownikiem (formularz kontaktowy itp.)
wysyiki newslettera (po wyrazeniu zgody Uzytkownika na jego otrzymywanie),
prowadzenia systemu komentarzy,

Swiadczenia ustug spotecznosciowych,

promoc;ji oferty Administratora,

marketingu, remarketingu, afiliacji,

personalizacji Serwisu dla Uzytkownikéw,

dziatan analitycznych i statystycznych,

windykacji naleznosci,

ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony przed nimi.

anie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do zawarcia umowy albo skorzystania z innych

funkcjonalnosci Serwisu.



§10
Dane osobowe Uzytkownikow bedg przetwarzane przez okres:

1) gdy podstawa przetwarzania danych jest wykonanie umowy — do momentu
przedawnienia roszczen po jej wykonaniu,

2) gdy podstawg przetwarzania danych jest zgoda — do momentu jej odwotania, a po
odwotaniu zgody do przedawnienia roszczen.

W obu przypadkach termin przedawnienia wynosi 6 lat, a dla roszczen o $wiadczenia okresowe i
roszczen dotyczacych prowadzenia dziatalnosci gospodarczej — 3 lata (jesli przepis szczegélny nie
stanowi inaczej).

lll. Prawa Uzytkownikéw

§ 11

1. Uzytkownik Serwisu ma prawo do: dostepu do tresci swoich danych osobowych, ich
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia, wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania, cofniecia zgody w kazdej chwili (co nie ma wptywu na zgodno$¢ z
prawem przetwarzania dokonanego w oparciu o zgode przed jej cofnieciem).

2. Zgtoszenie o wystgpieniu przez Uzytkownika z uprawnieniem wynikajgcym z wymienionych
praw nalezy przestac¢ na adres info@dobreukulele.pl

3. Administrator spetnia lub odmawia spetnienia zgdania niezwtocznie — maksymalnie w ciggu
miesigca od jego otrzymania.

4. Uzytkownik ma prawo ztozy¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jesli
uzna, ze przetwarzanie narusza jego prawa i wolnosci (RODO).

IV. Pliki cookies
§12

1. Sklep wykorzystuje pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”), czyli niewielkie informacje tekstowe,
przechowywane na urzgdzeniu Kupujgcego, ktére moga by¢ nastepnie odczytywane przez
Sprzedawce.

2. Pliki cookies wykorzystywane sg w celu:

a) dostosowania zawartosci Sklepu do preferencji Kupujacego oraz optymalizacji korzystania
ze Sklepu; w szczegdlnosci pliki te pozwalajg rozpoznac urzgdzenie Kupujacego i
odpowiednio wyswietli¢ strone internetowa, dostosowang do jego indywidualnych potrzeb;

b) analizy statystycznej, ktbra pomaga zrozumie¢, w jaki sposdb Kupujacy korzystajg ze stron
internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci;

¢) utrzymania sesji Kupujgcego, dzieki ktorej Kupujacy nie musi na kazdej podstronie Sklepu
ponownie wpisywac loginu i hasta;

d) dostosowania zawartosci newslettera do preferencji Kupujacego;

e) wykrywania naduzyé w zakresie uwierzytelniania w Sklepie;

f) marketingowym, w tym poprzez analize preferencji Kupujacych (i dostosowania zawartosci
Sklepu do jego preferenc;ji).



§13

1. Sprzedawca informuje takze Kupujgcych, ze istnieje mozliwos¢ takiej konfiguraciji
przegladarki internetowej, ktéra uniemozliwia przechowywanie plikbw cookies na urzadzeniu
Kupujacego.

2. Sprzedawca wskazuje takze, ze pliki cookies moga by¢ przez Kupujgcego usuniete po ich
zapisaniu przez Sprzedawce, poprzez: odpowiednie funkcje przegladarki internetowej, programy
stuzgce w tym celu lub skorzystanie z odpowiednich narzedzi dostepnych w ramach systemu
operacyjnego, z ktérego korzysta Kupujacy.

§14
Sprzedawca informuje takze Kupujacych, ze zmiana konfiguracji przegladarki internetowej, ktora
uniemozliwia lub ogranicza przechowywanie plikbw cookies na urzadzeniu Kupujgcego, moze
spowodowac ograniczenia funkcjonalnosci S$wiadczonych ustug. Do podobnych skutkéw moze
prowadzi¢ wykasowanie plikbw cookies w trakcie Swiadczenia ustugi. Moze to powodowaé brak
mozliwosci zalogowania sie do Sklepu lub przerwanie sesji po zalogowaniu.

§15
Pliki cookies zamieszczane w urzadzeniu Kupujgcego moga by¢ wykorzystywane rowniez przez
wspoOlpracujgce ze Sprzedawca podmioty trzecie.

IV. Inne
§16
Uzytkownik nie ma mozliwosci korzystania z ustug realizowanych za posrednictwem Sklepu anonimowo

lub pod pseudonimem.

§17

1. Sprzedawca bedzie takze rejestrowat nr IP komputera, za posrednictwem ktérego Uzytkownik
bedzie korzysta¢ z Sklepu.

2. Sprzedawca na podstawie adresu IP Uzytkownika i powigzanej z nim lokalizacji bedzie
optymalizowat dziatanie Sklepu w celu jego dostosowania do potrzeb Uzytkownika.

§18

1. W przypadku pytan i opinii dotyczacych stosowanej przez Sprzedawcy Polityki prosimy o ich
przesytanie na adres e-mail: info@dobreukulele.pl
2. Polityka zostaje na stronie www.dobreukulele.pl oraz w siedzibie sklepu Dobre Ukulele.



http://www.dobreukulele.pl/

